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A Information om din forsakring

For den har forsékringen galler svensk lag. De viktigaste
bestammelserna for forsékringsavtalet finns i Forsakrings-
avtalslagen.

All kommunikation sker pa svenska.

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Lansforsakringar Grupplivforséakrings-
aktiebolag (publ), organisationsnummer 516401-6692 for liv-
forsakring och Lansforsakringar AB (publ), org.nr 502010-9681 for
6vriga forsakringar. Styrelsernas sate ar Stockholm. Av ditt
forsakringsbesked framgar vilket forsékringsbolag som ar
forsakringsgivare for din forsakring.

Nar vi skriver "vi", "vart” och "oss" menar vi ovanstaende
forsakringsbolag.

Allméant om gruppforsiakring

Gruppforsakring ar en forsakring dar vi tecknat ett gruppavtal med
foretradaren for gruppen. Du tillhér gruppen genom att du som
gruppmedlem ingér i gruppavtalet. Aven make/sambo
(medférsakrad) och barn kan omfattas av gruppforsakringen.

For gruppforsakring galler vad som star skrivet i for- och
efterkopsinformationen, gruppavtalet, férsékringsbeskedet och
dartill hérande handlingar som exempelvis ansékan, forsakrings-
villkoret for forsakringen. I dessa handlingar framgar till exempel
forsakringens omfattning, forsakringsbelopp och priser.
Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som lamnades da
forsakringen tecknades eller &ndrades.

Nar vi skriver “du”, “dig” och “din/ditt" menar vi den forsakrade
person som forsakringen galler for. Nar vi skriver “ni” och “er/ert”
menar vi det foretag eller den organisation/férening som kopt
forsakringen.

Gruppavtalet

Gruppavtalet innehaller bestdammelser om gruppforsakringen ar
obligatorisk eller frivillig, vilka personer som omfattas av avtalet,
vilket forsakringsskydd vi erbjuder, nar avtalet borjar och hur lange
avtalet galler, samt automatisk forldngning och uppsagning av
avtalet. En bestdmmelse i gruppavtalet har foretrade framfor en
bestammelse i forsakringsvillkoret och i for- och
efterkopsinformationen.

Frivillig gruppforsdkring

Om férsakringen ar frivillig har du ratt att sjalv bestamma om du vill
ha forsakringsskyddet eller inte. Forsakringsavtalet ingas da mellan
dig, som forsakringstagare, och oss. Detta sker genom att du
ansoker om och beviljas férsékring eller, om sa kallad reservations-
anslutning galler enligt gruppavtalet, genom att du inte aktivt avstar
fran forsakringsskyddet inom en viss tid.

Forskydd

Du som nyanstélls kan under dina forsta tre manader omfattas av
ett kostnadsfritt forskydd. Under dessa manader récker det att du
ar fullt arbetsfor for att anslutas till vissa forsakringar och
forsakringsbelopp (grundskydd). Grundskyddet framgar av din
ansokan.

Under forskyddstiden kan du ansoka om att komplettera
forsakringsskyddet med hogre forsakringsbelopp eller ytterligare
forsakring genom att [&mna en halsodeklaration.

Om din make/maka eller sambo eller dina barn kan forsékras
framgar det av ansokan. Samtliga forsakringar &r kostnadsfria under
forskyddstiden. Din make/maka eller sambo (medférsakrad) maste
l@mna halsodeklaration som efter riskbedémning behdver acceptera
innan vi kan godkanna forsakringen.

Efter forskyddstiden borjar forsakringen gélla mot att du betalar,
om du inte sagt upp forsakringen innan dess. Du kan nér som helst
saga upp forsakringen genom att kontakta oss.

Om du vill utéka ditt forsakringsskydd eller ansoka om férsakring
efter dina forsta tre manader maste du lamna halsodeklaration.

Reservationsanslutning

I vissa gruppavtal kan du anslutas automatiskt till ett
forsakringsskydd utan ans6kan, sa kallad reservationsanslutning.
Det innebar att om du later bli att avbéja forsékringen inom en viss
tid sa far du automatiskt vissa forsakringar. Om du omfattas av
reservationsanslutning far du sarskild information om detta nar
forsakringen borjar galla.

Obligatorisk gruppforsdkring

Om férsakringen ar obligatorisk ar de forsakringsberattigade
automatiskt forsakrade. Forsakringsavtalet ingas mellan
foretradaren for gruppen, som ar forsakringstagare, och oss.

Forsdkringsbeskedet

Nar du tecknar forsakringen och dndrar samt férnyar far
forsakringstagaren ett forsékringsbesked som visar vad som ingar i
forsakringen och priset. Forsakringsbeskedet innehaller information
om de forsakringsprodukter som galler for dig.

Forsdkringsvillkoret
Forsakringsvillkoret beskriver forsakringens innehall, som kan ingd i
din forsakring, vilka krav vi stéller for att fa teckna forsékring, nar
forsakringen borjar galla, férnyas och nar den upphor och
bestammelse om prissattning.

Villkor och 6vrig information hittar du pa lansforsakringar.se, du
kan dven kontakta oss for att fa mer information.

Behandling av personuppgifter
Vi behandlar personuppgifter i enlighet med vad som anges i
informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan du fa
informationen skickad till dig, kontakta i sa fall oss pa telefon-
nummer 08-588 427 00 eller e-postadress
info.halsa@lansforsakringar.se.

Vid obligatorisk gruppersonforsakring ansvarar grupp-
foretradaren for att gruppmedlemmarna far informationen
"Behandling av personuppgifter”.

B Regler vid kdp och under avtalstid

B.1 Vem som kan forsakras

For att fa teckna forsakring har vi olika krav pa dig:

= du ska tillhéra gruppen som far séka forsakringen.
= duérl6armeninte 64 ar.




= du ar folkbokford och stadigvarande bosatt i Sverige, eller har din forsakringsbeskedet.

huvudsakliga sysselsattning i Sverige men ar bosatt i annat Din forsékring upphor dessforinnan att galla om

nordiskt land. = om du inte langre tillhr den bestdmda gruppen som avtalet &r
= du uppfyller vara krav pa halsa/halsoprévning. tecknat for. I detta fall upphor aven forsékringen for din
Vad som galler for just din férsakring framgar i ansokan samt i for- medforsakrade och barn.
och efterkopsinformationen. = du inte haft uppdrag/fatt lon fran foretaget de senaste 12

Om du kompletterar eller utokar ditt forsakringsskydd galler ménaderna.

avtalet upphor.

du eller gruppen sager upp forsakringen.

avtalet har sagts upp pa grund av att premien inte har betalats i

ratt tid eller

avtalet flyttas till annan férsakringsgivare.

= om du ar medforséakrad och ert &ktenskap eller sambo-
forhallande avslutas.

samma bestdmmelser som vid ny forsakring.
For att soka barnforsakring maste gruppmedlem sjalv omfattas
av gruppforsakring.

B.2 Krav pa din halsa - Halsoprévning
For att du ska kunna omfattas av en frivillig gruppférsakring kraver

vi for de flesta forsakringar att du ar fullt arbetsfor. Det finns dock )
= om du ar medfdrsékrad eller barn och gruppmedlemmens

forsakring upphor.
= om du har barnforsékring och det yngsta barnet fyller 25 ar. Du
maste sjalv anméla till oss nar den yngsta fyllt 25 ar.
Forsakringstiden kan inte forlangas efter det att slutaldern ar

uppnadd, genom att premie betalas for tid efter det att forsakringen
upphort.

vissa forsakringar dar vi inte har nagra krav pa din hélsa och andra
forsakringar dar vi har hégre krav pa din hélsa.

For att teckna de forsakringar dér vi har hogre krav maste du
svara pa nagra fragor. Vi anvander sedan informationen for att gora
en riskbeddmning. Efter riskbeddmningen sa beviljar eller avslar vi
din ansokan om férsakring.

Det framgar av ans6kan och i for- och efterkdpsinformationen
vad som galler for den forsakring du soker. Vi ber dig ocksa att svara
pa fragor om din hélsa om du vill hoja forsakringsbelopp och utéka
ditt forsakringsskydd.

I obligatorisk forsékring omfattas du automatiskt av

B.S Nar forsakringen fornyas
Din forsakring fornyas automatiskt for ytterligare ett ar i taget om
inte forsakringen sagts upp fran din, féretradaren for gruppen eller

2+ sida.
forsakringen. For att du ska ha rétt till erséttning kan vi ha stallt krav var sica B . s .

o . ) . I samband med férnyelsen kan priset och forsakringsvillkoret
pa din halsa, exempelvis att du ska ha varit fullt arbetsfor. Detta sndras

framgar av ansokan. Nar forsakringen fornyas ska foretradaren fér gruppen/ni ldmna

o information till dig om forsakringsvillkorens omfattning och
Fullt arbetsfor dr du som

= kan fullgora ditt vanliga arbete utan inskrankningar, inte tar emot
eller har rétt till erséttning som har samband med sjukdom eller
olycksfall.

= inte av halsoskal har sarskilt anpassat arbete, [6nebidrags-

begransningar samt 6vrigt rorande forsakringen som ar av
betydelse for dig att kanna till.

B.6 Nar du kan séga upp eller avsta forsikringen
Vid frivillig gruppférsakring har du ratt att nér som helst sdga upp
forsakringen att genast upphora.

Vid obligatorisk gruppforsakring kan du nar som helst avsta fran

anstallning eller motsvarande.

B.3 Nar forsakringen borjar galla

Frivillig forsakring borjar galla fran och med den dag som anges i
gruppavtalet, for dig som uppfyller kraven pa anslutning och som
sokt forsakringen. Om du intrader i gruppen senare borjar
forsakringen gélla dagen efter den dag du ansokte om forsakringen
under forutsattning att vi kan bevilja din forsakring.

Om du utokar ditt forsakringsskydd géller samma bestammelser
som vid ny forsakring.

Obligatorisk forsékring borjar galla fran och med dagen efter att
gruppavtalet ingatts. Forutsattningen ar dock att forsékringen kan
beviljas samt att det inte av gruppavtalet eller pa annat satt framgar,
att forsakringen ska borja galla senare. For dig som intrader i
gruppen senare, borjar forsakringen galla tidigast dagen efter du

forsakringen. Anmalan gor du till féretradaren for gruppen eller oss.
Om inte annat anges, upphdr forsékringen dagen efter den dag
uppsagningen kom fram till oss.

B.7 Vem forsakringen galler for
Forsakringen géller for dig som i forsakringsbeskedet anges som
forsakrad.

Livférsdkring med barnskydd
Barnskyddet galler fér dina arvsberéttigade barn. Aven din
makes/sambos arvsberattigade barn ar forsakrade om din
make/sambo &r medforsakrad.

Ett utldndskt barn, som du avser att adoptera, &r forsakrat sa
snart det kommit till Sverige, forutsatt att medgivande enligt
socialtjanstlagen finns. Om adoptionen inte genomfors, upphdr

intrader i gruppen.
Viansvarar endast for skador som intraffar under avtalstiden.

forsakringen nar barnet [&mnar Sverige, dock senast efter ett ar

B.4 Hur liinge forsakringen galler fran det barnet kom till Sverige.

Om férsakringen upphdr kan erséttning inte langre ldmnas. Om en
del av forsakringen upphdr kan erséttning inte langre ldmnas fran
denna del.

Forséakringen upphor automatiskt att gélla nar du uppnar
slutaldern som framgar av for- och efterképsinformationen och

Barnforsdkring

Barnférsakringen galler fér dina arvsberittigade barn. Aven din
makes/sambos arvsberattigade barn &r foérsékrade under
forutsattning att barnen ar folkbokférda pd samma adress som du



ar. Barnforsakringen kan bérja galla fran fodseln.

Utléndskt barn som du avser att adoptera &r forsékrat sa snart
detta kommit till Sverige, forutsatt att medgivande enligt
socialtjanstlagen finns. Om adoptionen inte genomfors, upphdr
forsakringen nar barnet [@mnar Sverige.

B.8 Nar och var forsakringen galler

Vara forsakringar galler hela dygnet. Om du ska vistas utanfor
Norden léngre tid &n 12 manader kan du l&sa vad som galler for dig i
avsnitt C Allmanna begransningar.

B.9 Forsakringsbelopp

Nar du koper forsakringen véljer du normalt ett forsakringsbelopp.
Forsakringsbeloppet kan vara ett belopp i kronor eller ett visst antal
prisbasbelopp. Prisbasbeloppet faststalls arligen av den svenska
regeringen och baseras pa &ndringar i det allmanna prisléget.

B.10 Hur priset berdknas, samt nér priset och villkoret
andras

Priset beraknas for ett ar i taget och grundar sig bland annat pa den
gallande premietariffen, forvantat skaderesultat och drifts-
kostnader.

Vid varje arsforfallodag kan forsakringsvillkoren och priset pa
forsakringen andras. Da kan aven ditt forsakringsbelopp forandras
om prisbasbeloppet har andrats i januari. En andring av priset kan till
exempel bero pa férandrat prisbasbelopp, villkorsandring eller din
alder.

B.11 Uppgifter som ligger till grund for avtalet -
Upplysningsplikt

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som du lamnat till
oss. Det kan ocksa vara uppgifter som hamtas in av oss enligt
l@mnad fullmakt. Om nagon uppgift &r oriktig eller ofullstandig kan
det medféra att forsakringen inte galler och att ersattning uteblir.

Nar du ansoker om férsakring ska du pa var begaran ldmna
upplysningar som kan ha betydelse fér om vi kan bevilja en
forsakring, till exempel i en halsodeklaration. Detsamma galler vid
utokning och fornyelse av en forsakring. Du ska aven under
forsakringstiden ge riktiga svar pa vara fragor. Om lamnade
uppgifter ar oriktiga eller ofullsténdiga kan det medfora att
forsakringen inte galler och att vi inte har ansvar for intréffade
skador.

Vid obligatorisk gruppersonforsakring ska forsakringstagaren
inom en manad meddela oss om forandringar av vilka personer eller
antalet personer som ska inga i den forsékrade gruppen. Justering
av antalet forsakrade med anledning av att forsakringstagaren har
anmalt ett felaktigt antal forsakrade till oss kan endast avse
innevarande kalenderar.

Om vi under forsakringstiden far kannedom om att upplysnings-
plikten har asidosatts av uppsat eller oaktsamhet som inte ar ringa
far vi saga upp forsakringen for upphorande eller andring.
Uppsagningen far verkan tre manader efter det att vi meddelat att
forsakringen sags upp. Vi gor ingen aterbetalning av inbetald premie.

C Allmanna begransningar

Vi har fler begransningar och undantag som du kan ldsa om under
respektive forsakring.

C.1 Nar du vistas utanfor Norden

Forsakringarna galler inte vid vistelse utanfor Norden som varat
langre tid an 12 manader. For att forsakringarna ska galla under
dessa 12 manader ska vistelsen vara tillfallig. Vistelsen anses inte
avbruten genom kortare besék pa hemorten, mindre an 30 dagar,
dar avsikten ar att aka tillbaka till samma resmal.

Livforsakringen galler oavsett hur lange utlandsvistelsen varar.

Ndr du vistas utanfor Norden med anledning av utlandstjdnst

Forsakringarna galler oavsett hur lang din vistelse utanfor Norden

aromdu ar

= jutlandstjanst hos svenska staten, ett svenskt foretag eller en
svensk ideell forening.

= jtjanst hos ett utléndskt féretag med fast anknytning till Sverige.

= jtjanst hos en sammanslutning av stater dar Sverige ar medlem.

= jtjanst hos internationell organisation med fast anknytning till
Sverige.

C.2 Framkallande av forsakringsfall och nedséttning av

ersattning

Forsakringen géller inte om

= du uppsatligen har framkallat en skada.

Ersdttningen kan sattas ner om

= du rdkat ut for en skada i samband med att du genom grov
vardsléshet framkallat en skada eller forvarrat dess foljder.

= du har handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa.

= du tillfogats skada i samband med aktivt deltagande i slagsmal,
gangbrak, upplopp och liknande.

= du rékat ut for en skada i samband med att du utfort brottslig
garning som enligt svensk lag kan leda till dagsboter eller fangelse.

= du rdkat ut for en skada som foranletts av att du har varit
paverkad av alkohol, andra berusningsmedel, somnmedel,
narkotiska preparat eller genom felaktig anvandning av lakemedel.

Om nedsattning blir aktuell gor vi en bedémning utifran vad som ar

skaligt med hansyn till omstandigheterna i 6vrigt.

Ovanstdende galler inte om du har framkallat forsakringsfallet
eller handlat under paverkan av en allvarlig psykisk storning enligt
Brottsbalken eller om du var under 18 ar.

C.3 Overlatelse eller pantsittning
Du far inte 6verlata eller pantsatta forsakringen.

C.4 Undantag vid krig, krigsliknande situationer,
atomkarnprocesser och terrorism

Forsakringen géller inte

= for olycksfallsskada, sjukdom eller dodsfall som intraffar i
samband med krig och krigsliknande situationer.

= for olycksfallsskada, sjukdom eller dodsfall som har samband med
handelser och oroligheter i l&nder eller omraden dit Utrikes-
departementet (UD) avrader fran att resa, oavsett vilken niva av
avradan som UD beslutat om.

= for olycksfallsskada, sjukdom eller dodsfall som orsakats direkt




eller indirekt av atomkarnprocess.
= for olycksfallsskada, sjukdom eller dodsfall som orsakats genom
spridande av biologiska, kemiska eller nukledra substanser i
samband med terrorism.
Vistas du utanfor Sverige i omrade dér krig eller krigsliknande
oroligheter bryter ut under vistelsen galler férsékringen under de
forsta fyra veckorna under forutsattning att du inte deltar i némnda
oroligheter, inte heller som rapportér eller liknande.

Definition av terrorism: Organiserade valdshandlingar riktade
mot civilbefolkningen i syfte att skapa skrack och allvarligt
destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska,
konstitutionella, ekonomiska eller sociala strukturernai ett land.

C.5 Force majeure

Forsakringen géller inte for forluster som kan uppstd om en

reglering av skada, betalning av ersattning eller annan liknande

forpliktelse som vi har atagit oss fordrojs eller inte kan utforas pa

grund av

= krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, terroristhandling,
revolution, uppror, politiska oroligheter,

= 3ndrad lagstiftning, myndighetsatgard, inskrankningar i den
allmanna samfardseln eller energiférsorjningen,

= naturkatastrof, brand, epidemi, pandemi eller liknande force
majeure-handelse.

Viansvarar inte heller fér skada som orsakats av fel i telefonnat

eller annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

C.6 Sanktionsbestammelse

Vi ar inte skyldig att l&mna forsakringsskydd, betala ersattning for
en skada eller tillhandahalla en tjanst eller forman och det innebér
att vi ddrigenom blir féremal for nagon sanktion eller bryter mot ett
forbud eller en begransning som féljer ett fran FN, EU,
Storbritannien, Nordirland eller USA om ekonomiska, handels- eller
finansiella sanktioner.

forsakringen skulle vara betald. Du kan inte fa ersattning for den tid
forsakringen varit obetald.
Forsakringen kan inte aterupplivas endast for din medférsakrade.
Obligatorisk gruppforsakring kan endast aterupplivas for hela

gruppen.

D.4 Premiebefrielse
Forsakringen ger inte ratt till premiebefrielse.

D.5 Aterbetalning

Du ska snarast anmadla till foretrddaren for gruppen eller oss om
du/ni inte langre kan omfattas av forsakringen. Anmaler du inte
detta, betalar vi hogst tillbaka de senaste 12 manadernas premie.

E Nar du ansoker om ersattning

D Betalning

D.1 Nar forsakringen behdver betalas

Betalning av en ny forsakring eller utékning av forsakringen
(tillaggspremie) ska betalas inom 14 dagar fran den dag vi skickat ett
krav pa betalning.

En fornyad forsakring ska betalas senast nar den nya
forsakringstiden borjar. Du/ni har alltid en manad pa dig/er att
betala raknat fran det att vi skickat krav pa betalning.

Om du/ni delbetalar din/er forsakring (per manad, kvartal, tertial
eller halvar) ska du/ni betala senast pa vald periods férsta dag.

D.2 Om forsakringen betalas for sent

Betalar du/niinte i ratt tid har vi ratt att saga upp avtalet.
Forsakringen upphor 14 dagar efter att vi skickat en skriftlig
uppsagning till dig/er. Om du/ni betalar inom dessa 14 dagar
fortsatter forsakringen att galla.

D.3 Aterupplivning av obetald befintlig férsakring

Om du/ni betalar efter att forsakringen upphort anses det som en
ansokan om ny forsakring pa samma villkor. Férsakringen borjar da
galla fran och med dagen efter det att du/ni betalat. Detta galler
under forutséttning att du/ni betalar inom tre manader fran den dag

E.1 Anmalan om sjukdom eller olycksfallsskada

Efter att en skada har intraffat maste du medverka till var utredning

av det som hant och ldmna de upplysningar vi behdver for att kunna

hantera ditt arende. Du ska:

= Anlita ldkare snarast.

= Anmala skada till oss sa snart som mojligt.

= Folja lakarens ordinationer noggrant.

= Uppvisa lakarintyg och évriga handlingar som vi begér och ar av
betydelse for ratten till ersattning. Kostnaden for lakarintyg och
6vriga medicinska handlingar ersatts av oss.

= Om vibegar det, ge av oss utsedd (&kare tillfalle att underséka dig.
Kostnaderna for sddan undersokning och for nédvandiga resor
ersatts av oss.

= Styrka kostnader som du gor ansprak pa att fa ersattning for.

= Vid ansprak pa ersattning for skadade klader, skor, glasogon,
hjalm, horapparat eller andra vid olycksfallsskadan burna
handikapphjalpmedel kunna uppvisa det skadade féremalet.

For att vi ska kunna inhdmta upplysningar fran lakare, sjukhus,

annan vardanstalt, allman forsakringskassa eller annan

forsakringsinrattning ska fullmakt [@mnas om vi begar det.

Vi har ratt att konsultera medicinsk expertis for att bedoma vad
som ska anses medicinskt nédvandigt enligt svensk praxis.

Om du inte kommer in med begérda handlingar, inte medverkar
till utredning, eller l@mnar oriktiga uppgifter, kan det innebéra att vi
inte kan bedoma din ratt till ersattning. I dessa fall kan del av eller
hela ersattningen inte betalas ut.

E.2 Skaderegistrering

Vihar ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skade-
anmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador i anledning av
denna forsakring. Registret anvands endast i samband med skade-
reglering. Personuppgiftsansvarig for det gemensamma skade-
anmalningsregistret ar GSR AB.

E.3 Tidpunkt for utbetalning och rantebestammelser
Sedan ratt till ersattning uppkommit enligt villkorets omfattning ska
utbetalning ske senast en manad efter det att du som gor ansprak
pa ersattning fullgjort vad som kravs av dig, enligt avsnitt Uppgifter
som ligger till grund for avtalet - Upplysningsplikt.

Sker utbetalning senare an vad som sagts ovan betalas drojs-
malsranta enligt rantelagen. Drojsmalsranta betalas inte om drojs-




malsrantan ar mindre &n en halv procent av det prisbasbelopp som
gallde for januari manad det ar da utbetalning sker.

E.4 Vardesidkring

Vid utbetalning av erséttning dar beloppet baseras pa prisbasbelopp
grundas ersattningen pa det prisbasbelopp som géller det ar

= som skadedagen intraffar for livforsakring.

= som utbetalningen sker fér dvriga forsakringar.

E.5 Preskriptionsregler

Du forlorar din ratt till forsakringsersattning eller annat skydd om
du inte véacker talan mot oss inom tio ar fran den tidpunkt nar det
forhallande som enligt forsakringsavtalet berédttigar till sadant
skydd intrédde. Om du anmalt skadan till oss inom den tid som
angetts har ovan, har du alltid sex manader pa dig att véacka talan
mot oss, sedan vi ldmnat slutligt besked i ersattningsfragan.

E.6 Om viinte kommer dverens

Om du inte &r n6jd med ett beslut eller hanteringen av ditt &rende ar
vi naturligtvis beredda att omprova det. Kontakta i forsta hand den
person du haft kontakt med eller var klagomalsansvariga.

Mer information hittar du pa var webbplats.

Om du anda &r missndjd kan du vanda dig till Personférsakrings-
namnden med medicinska tvistefragor, www.forsakringsnamnder.se,
08-522787 20.

Galler tvisten andra fragor kan du vanda dig till Allméanna
reklamationsndmnden, www.arn.se, 08-508 860 00.

Du kan @ven vanda dig till domstol for att fa ditt arende prévat.
Dina ombudskostnader kan oftast ersattas om du har en rétts-
skyddsforsakring. Du betalar da enbart sjalvrisken.

Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsakringsfragor kan du ocksa
vanda dig till Konsumenternas forsakringsbyra,
wwuw.konsumenternas.se, 0200-22 58 00. Aven den kommunala
konsumentvéagledaren kan ge rad och information.

F Livforsakring

Forsdkringen omfattar foljande vid dodsfall
1. Erséttning till efterlevande om du avlider
2. Ersattning om ditt barn avlider - Barnskydd

Skadedag ar den dag da dodsfallet intraffade. Skadedagen avgor
vilket villkor och forsakringsbelopp som ska galla nar ratt till
ersattning bestams.

F.1 Ersdttning till efterlevande om du avlider
Forsdkringen ersdtter
= dina formanstagare med ett forsakringsbelopp om du avlider.

Formdnstagare

Formanstagare ar

1) make eller sambo

2) den forsakrades arvingar.

Din make upphér som formanstagare nar ansékan om aktenskaps-
skillnad eller uppldsning av partnerskap kommit in till domstol.

Andra férmdnstagare

Om du 6nskar att nagon annan ska vara formanstagare maste du
anmala det skriftligt till oss. Férmanstagarférordnande hittar du pa
wwuw.lansforsakringar.se/halsa som du kan skriva ut. Du kan inte
andra ett formanstagarforordnande genom att skriva ett
testamente.

Formdnstagare som avstdr

Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin ratt. D& blir den
eller de som enligt formanstagarforordnande star narmast i tur
formanstagare istallet. Den formanstagare som avstar sin ratt ska
gora detta innan forsakringsbeloppet betalats ut.

Utbetalning
Vi betalar ut forsakringsbeloppet till dina formanstagare.
Forséakringsbeloppet framgar av forsakringsbeskedet.
Det framgar av ditt forsakringsbesked om ditt forsékringsbelopp
minskar med hogre alder.

F.2 Ersattning om ditt barn avlider - Barnskydd

Forsdkringen ersdtter

= om barnet avlider efter 22a havandeskapsveckan och fére 18 ars
alder.

= endast ett forsakringsbelopp per barn nar barnet avlider.

Forsdkringen ersdtter inte

= om ditt barn har fyllt 16 ar nar din forsékring borjade galla, eller

= om rétt till omvardnadsbidrag fanns for barnet enligt social-
forsakringsbalken, eller

= om barnet vardades pa hem for vard eller boende (HVB) nér din
livférsakring borjade galla.

Barnskyddet galler inte om din livforsakring upphor.

Utbetalning

Vi betalar ut forsakringsbeloppet till barnets dédsbo som
begravningshjalp. Forsakringsbeloppet framgar av férsakrings-
beskedet.

G Olycksfallsforsakring

Forsdkringen omfattar foljande vid olycksfallsskada
1. Erséttning vid nedsatt fysisk eller psykisk funktionsformaga -
Medicinsk invaliditet

2. Ersattning vid nedsatt arbetsformaga - Ekonomisk invaliditet
3. Ersattning vid arr

4. Olycksfallshjalpen

5. Engdangsbelopp vid vard

6. Engangsbelopp for personliga tillhorigheter

7. Merkostnader

8. Ersattning for hjalpmedel

9. Erséttning for tandskadekostnader

10. Krishjalp

11. Ersattning vid dodsfall.

Skadedag ar den dag da olycksfallsskadan intréffar. Skadedagen
avgor vilket villkor och forsékringsbelopp som ska galla nar ratt till
ersattning bestams.




G. Olycksfallsskada
Olycksfallsskadan ska ha kravt vard hos legitimerad och opartisk
lakare, sjukskoterska eller fysioterapeut. Detta innebar att vi inte
ersdtter om du sjélv eller anhorig behandlat skadan.

Erséttning ldmnas endast for direkta foljder av olycksfallsskadan.

Med olycksfallsskada menas
kroppsskada som drabbat dig ofrivilligt genom plétslig yttre
handelse. Med yttre handelse menas ett utifran kommande vald mot
kroppen.

Sarskada ska ha varit sa allvarlig att den behdvts sys, limmas,
haftas eller tejpas, kan ocksa vara omlaggning av svarare skador.

Som olycksfallsskada réiknas dven

= Vridvald mot kna samt halseneruptur.

= Smitta pa grund av fastingbett.

= Skada pa grund av forfrysning, varmeslag eller solsting.
Dessa kroppskador anses ha intréffat den dag de visade sig.

Med olycksfallsskada avses inte

= Skada eller féljder av denna som intraffat innan forsakringen
borjat galla.

= Kroppsskada till foljd av 6veranstrangning, ensidig rorelse,
strackning, forslitningsskada eller aldersforandringar exempelvis
ryggskott, diskbrack eller muskelbristning.

= Skada pa grund av smitta genom bakterie, parasit, virus eller annat
smittamne.

= Smitta eller forgiftning via mat eller dryck.

= Skada som uppkommit genom anvéandning av medicinska preparat
eller genom ingrepp, behandling eller undersékning som inte
orsakats av olycksfallsskada.

= Sjukdom, sjuklig forandring eller annan kroppsskada som du hade
nar olycksfallsskadan intréffade eller om dessa tillkommit senare
utan samband med olycksfallsskadan.

= Skada till foljd av frivilligt orsakad kroppsskada.

G.1 Medicinsk invaliditet

Forsdkringen ersdtter

= Olycksfallsskada som medfér en framtida bestdende nedsattning
av din kroppsfunktion som objektivt kan faststallas.

= Nedsatt kroppsfunktion bedémd som en medicinsk invaliditets-
grad.

Den medicinska invaliditetsgraden bestams enligt medicinska

tabellverk som faststalls av branschorganisationen Svensk

Forsakring.

Forsdkringen ersdtter inte

= Nedsatt kroppsfunktion som fanns innan olycksfallsskadan. Om
din funktionsférmaga redan tidigare var nedsatt i skadad
kroppsdel raknar vi av motsvarande invaliditetsgrad.

= Bade for medicinsk och ekonomisk invaliditet. Vi betalar ersattning
for den invaliditet som ger den hdgsta ersattningen.

= Medicinsk invaliditet for tandférlust och tandskada.

= Mer an 100 procent medicinsk invaliditetsgrad for en och samma
olycksfallsskada.

= Om du avlider innan du fatt ratt till invaliditetsersattning.

Hur mycket du far i ersdttning

Vi ersatter med sa stor del av forsakringsbeloppet som motsvarar
den medicinska invaliditetsgraden. Forsékringsbeloppet framgar av
forsakringsbeskedet. Det framgar av ditt forsakringsbesked om ditt
forsakringsbelopp minskar med hogre alder.

Ndr du far rdtt till ersdttning

Du far ratt till erséattning tidigast ett ar efter det att olycksfalls-
skadan intraffat. Den definitiva medicinska invaliditetsgraden ska
faststallas snarast mojligt. Bedomningen av invaliditetsgraden kan
skjutas upp sa lange det enligt medicinsk erfarenhet eller med
hansyn till mojligheterna till rehabilitering &r nédvandigt.

For att fa ersdttning kravs att besvaren efter olycksfallsskadan
Gvergatt i ett stationart och inte livshotande tillstand. Samtliga
mojligheter till behandling och medicinsk rehabilitering ska ha
genomforts. Med stationdrt menas att tillstandet inte forvéntas
andras till det battre eller samre.

Kan den definitiva medicinska invaliditetsgraden inte faststallas
nar ratt till invaliditetsersattning borjar och viss medicinsk
invaliditet &r sakerstalld, kan vi betala ut forskott. Forskottet ska
motsvara ldgst sékerstalld medicinsk invaliditet.

Hur vi bedomer den medicinska invaliditeten
Nar vi faststéller den medicinska invaliditeten bedémer vi din
funktionsnedséttning oberoende av ditt yrke, arbetsforhallanden
eller fritidsintressen. Den gors ocksa oberoende av om din
arbetsférmaga ar nedsatt till en viss grad. Kan funktionsformagan
forbattras genom anvandning av protes, implantat, hdrapparat eller
linser/glasdgon, bestams invaliditetsgraden med hansyn till vilken
effekt hjalpmedlet medfort.

I den medicinska invaliditetsgraden inrdknas &ven bestaende
vark, forlust av sinnesfunktion eller inre organ.

Utbetalning
Vi betalar ut ersattning med sa stor del av forsakringsbeloppet som
motsvarar den medicinska invaliditetsgraden till dig.

Har du fatt ersattning i forskott drar vi av den tidigare bedémda
invaliditetsgraden fran den nu definitiva invaliditetsgraden innan vi
betalar till dig.

Om du avlider efter att ratt till invaliditetsersattning intraffat
men innan slutlig betalning skett, utbetalas det belopp som svarar
mot den sakerstéllda definitiva invaliditetsgraden vid dodsfallet till
dédsboet.

Om din funktionsformdga blir simre - Ompréuning

Blir du vasentligen forsamrad efter den medicinska invaliditets-
graden har faststéllts kan du begara omprovning. Férsamringen ska
da vara stationdr. Forsamring avseende medicinsk invaliditet som
intraffar 10 ar efter skadetillféllet eller senare kan aldrig ge ratt till
ytterligare medicinsk invaliditetsersattning.

G.2 Ekonomisk invaliditet

Forsdkringen ersdtter

= Olycksfallsskada som medfér en for framtiden bestdende
nedséttning av din arbetsférmaga med minst 50 procent. Din
nedsatta arbetsférmaga beddms som en ekonomisk invaliditets-
grad.



Forsdkringen ersdtter inte

= Nedsatt arbetsformaga som fanns innan olycksfallsskadan. Om
din arbetsformaga fore olycksfallsskadan var bestaende nedsatt
helt eller delvis ldmnas ingen ersattning for den nedséattningen.

= Ekonomisk invaliditet som faststallts efter 60 arsdagen oavsett
nar olycksfallsskadan intréffade.

= Bade for medicinsk och ekonomisk invaliditet. Vi betalar ersattning
for den invaliditet som den ger den hdgsta ersattningen.

= Om du avlider innan du fatt ratt till invaliditetsersattning.

Hur mycket du fdr i ersdttning

Vi ersatter med sa stor del av forsakringsbeloppet som motsvarar
den ekonomiska invaliditetsgraden. Férsakringsbeloppet framgar av
forsakringsbeskedet. Det framgar av ditt forsakringsbesked om ditt
forsakringsbelopp minskar med hogre alder.

= Vid 100 procents bestaende nedsatt arbetsformaga l[amnar vi 100
procent av férsakringsbeloppet.

= Vid 75 procents bestdende nedsatt arbetsformaga lamnar vi 75
procent av férsakringsbeloppet.

= Vid 50 procents bestdende nedsatt arbetsformaga l@mnar vi 50
procent av férsakringsbeloppet.

Nar du far rdtt till ersdttning
Du far ratt till erséattning tidigast tva ar efter det att olycksfallet
intraffade och tidigast vid 19 ars alder.

Din arbetsférmaga anser vi vara bestdende nedsatt nar du prévat
pa samtliga mojligheter till arbete i annat yrke. Dina samtliga
mojligheter till rehabilitering ska vara utredda. Du ska ocksa vara
medicinskt fardigbehandlad och ditt tillstand ska vara permanent
och inte livshotande.

Hur vi bedomer den ekonomiska invaliditeten

Nar vi faststaller din ekonomiska invaliditetsgrad bedomer vi utifran
den forlust av arbetsférmagan som olycksfallsskadan har medfort.
Till grund for bedémning av den nedsatta arbetsféormagan léggs
endast sadana symtom och funktionsnedsattningar som objektivt
kan faststéllas. Att du ar sjukskriven och att Forsakringskassan har
beviljat dig sjukersattning &r en viktig, men inte en ensamt
avgoérande omstandighet for var bedomning i erséttningsfragan. Den
avgorande fragan ar att du kan visa att din arbetsférmaga ar nedsatt
till den grad du sokt ersattning for.

Utbetalning
Vi betalar ut ersattning med sa stor del av forsakringsbeloppet som
motsvarar den ekonomiska invaliditetsgraden till dig.

Har du fatt erséttning i forskott drar vi av den tidigare bedémda
invaliditetsgraden fran den nu definitiva invaliditetsgraden innan vi
betalar till dig.

Om du avlider efter att ratt till invaliditetsersattning intraffat
men innan slutlig betalning skett, utbetalas det belopp som svarar
mot den sdkerstallda definitiva invaliditetsgraden vid dédsfallet till
dédsboet.

Om din arbetsformaga blir samre - Ompréuning

Blir din arbetsférmaga vasentligt nedsatt efter att den ekonomiska
invaliditetsgraden har faststallts kan du begara omprévning.
Forsamringen ska da vara en for framtiden bestdende nedsattning

av din arbetsférmaga. Férsémring avseende din arbetsférmaga som
intraffar 10 ar eller senare efter skadetillfallet kan aldrig ge ratt till
ytterligare ersattning for ekonomisk invaliditet.

G.J3 Ersattning vid arr

Forsdkringen ersdtter

= Arrtill foljd av en olycksfallsskada. En férutsittning ar att drret
kvarstar ett ar efter avslutad behandling av arret. Skadan ska ha
varit sa allvarlig att behandling behévts och utforts av legitimerad
och opartisk lakare eller sjukskoterska. Med behandling menar vi
exempelvis sy eller tejpa en sarskada, kan ocksa vara omldggning
av svarare skador.

Forsdkringen ersdtter inte

= Arr som du fatt p& annat sétt &n vid en olycksfallsskada.

= Arr som har en langd som &r mindre &n 0,5 cm.

= Arr som inte &r markbara eller synliga fér annan person.

= Mer an 20 procent av 10 prisbasbelopp for ett eller flera arr som
uppkommit vid en och samma olycksfallsskada.

Hur mycket du fdr i ersdttning

Vi berdknar ersattningen enligt tabellen. Vid utrakning av din
ersattning multiplicerar vi aktuell procentsats i tabellen med 10
prisbasbelopp.

Arret ska vara ldngre &n exempelvis 4 cm for att ersittas i
intervallet 4-6 cm. Ar &rret kortare &n 4 cm ersétts det i intervallet
0,5-3 cm. Ett arr som ar 3,7 cm langt ersétts i intervallet 0,5-3 cm.

Har du flera &rr inom samma kategori som var for sig ar langre an
0,5 cm raknar vi ihop arrens centimetrar for langd respektive bredd.

Kategori 1: Ansikte och hals/nacke

Langd (cm)
Bredd | o553 |46 |70 |15 |>1s
(cm)
0-1 | 050% | 060% | 090% | 120% | 170%
23 060% | 0.90% | 120% | 170% | 240%
-6 120% | 170% | 240% | 340%
710 240% | 340% | 5.00%
>10 500% | 10.00 %

Kategori 2: Underben, knd, underarm och handrygg

Langd (cm)
Bredd
(cm) 05-4 | 5-9 10-15 | 16-25 | >25
0-2 040% | 050% | 070% | 090% | 110%
3-4 050% | 070% | 090% | L10% | 1L60%
5-9 090% | 110% | 160% | 220%
10-15 160% | 220% | 3.00%
>15 300% | 6,00%




Kategori 3: 6verarm, lar, fot, bal, handflata och hjassa/skalle

Langd (cm)

Bredd | o5-6 |71 | 1220 | 2135 | >3
(em)

03 | 030% | 040% | 050% | 0.70% | 0.90%
46 | 040% | 050% | 070% | 090% | 130%
711 070% | 090% | 130% | 180%
12-20 130% | 180% | 200%
>20 200% | 400%

For flera arr, hudférandring samt harbortfall inom samma kategori
l@mnas ersattning med hogst:

= Kategori1: 10 procent av 10 prisbasbelopp

= Kategori 2: 6 procent av 10 prisbasbelopp

= Kategori 3: 4 procent av 10 prisbasbelopp

Nar du far rdtt till ersdttning

Du far ratt till ersattning tidigast ett ar efter det olycksfallsskadan
intraffade. Arret ska dessutom kvarsta ett ar efter avslutad
behandling.

Hur vi bedomer ersdttning for drr
Nar vi bedémer utgar vi fran var pa kroppen drret sitter och dess
storlek.

Utbetalning
Vi betalar ut ersattning med ett engangsbelopp som motsvarar den
procentsats som framgar av arrtabellen till dig.

G.4 Olycksfallshjalpen

Forsdkringen ersdtter

= 3000 kronor nar ldkare utfardat intyg som styrker minst 30
dagars sammanhangande sjukskrivning pa grund av
olycksfallsskada.

= Ytterligare 1 500 kronor om du ar fortsatt sammanhangande
sjukskriven i minst 30 dagar till, totalt minst 60 dagar i foljd.

Forsdkringen ersdtter inte

= Sjukskrivning som understiger 30 dagar.

= Mer &n 4 500 kronor for sjukskrivning for en och samma
olycksfallsskada.

= Sjukskrivning som intraffat och pabdrijats nar forsakringen inte ar
gallande.

Ndr du far rdtt till ersdttning

Ersdttning utbetalas s snart lakare utfardat intyg om minst 30
dagars sammanhangande sjukskrivning. Utbetalning fran
olycksfallshjalpen kan ske utan hinder for oss att tillampa andra
begransningar i forsakringen.

Utbetalning
Ersattning utbetalas till dig.

G.5 Engangsbelopp vid vard

Forsdkringen ersdtter

= 800 kronor i engangsbelopp om olycksfallsskadan kravt vard hos
legitimerad och opartisk lakare, sjukskéterska eller fysioterapeut.
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Forsdkringen ersdtter inte

= Mer an en gang per olycksfallsskada.

= Engangsbelopp om mer &n fem ar har gatt fran det att
olycksfallsskadan intraffade.

= Engangsbelopp vid tandskada som enbart kréavt tandldkarvard. Se
avsnitt Ersattning for tandskadekostnader.

Utbetalning
Ersdttning utbetalas till dig.

G.6 Engangsbelopp for personliga tillhorigheter

Forsdkringen ersdtter

= For personliga klader, hjalm samt glasogon, horapparat och andra
handikapphjalpmedel som du bar vid olycksfallet och som
skadades.

Forsdkringen ersdtter inte

= Andra personliga tillhorigheter &n ovan ndmnda.

= Mer an en gang per olycksfallsskada.

= Kostnad som Kan erséttas enligt lag, konvention, forfattning,
kollektivavtal, annan forsakring (exempelvis trafik- eller
arbetsskadeforsakring) eller fran kommun, region eller staten.

= Engangsbelopp om mer &n fem ar gatt fran det att olycksfalls-
skadan intraffade.

Hur mycket du far i ersdttning
Vi ersatter totalt 1 500 kr, aven om flera av ovannamnda
tillhorigheter skadas.

Nar du far du rdtt till ersdttning
En forutsattning ar att du behovt uppsoka lakare och att din
olycksfallsskada kravt behandling.

Utbetalning
Ersattning utbetalas till dig.

G.7 Merkostnader

Forsdkringen ersdtter

= Kostnad for resa mellan hemmet och skola eller arbete om sarskilt
transportmedel maste anvandas.

= Kostnad for korttidsboende efter sjukhusvistelse.

= Kostnad for hemhjélp, som kommunen har godkant.

= Annan personlig, rimlig och nédvandig kostnad med sammanlagt
hogsta belopp pa 5 000 kronor for till exempel fotvard, harvard,
sndskottning och hundpassning om olycksfallsskadan leder till att
du inte kan klara detta sjalv.

= Kostnad som du drabbas av som privatperson.

Forsdkringen ersdtter inte

= Kostnader som kan ersdttas av arbetsgivaren eller Férsakrings-
kassan.

= Kostnad som kan erséttas enligt lag, konvention, forfattning,
kollektivavtal, annan forsakring (exempelvis trafik- eller
arbetsskadeforsakring) eller fran kommun, region eller staten.

= Kostnader i ndringsverksamhet.

= Kostnader for att héja standarden.

= Kostnader utanfér Norden.

= Kostnader om 5 ar eller langre tid har gatt fran det att
olycksfallsskadan intraffade.



Hur mycket du fdr i ersdttning
Vi ersatter nédvandiga och skaliga kostnader upp till tre

prisbasbelopp. Kostnader for resor ersétts med det billigaste,
vanligen férekommande fardsatt som med hansyn till ditt tillstand
kunnat anvandas och som tillstyrkts av ldkare.

Ndr du far rdtt till ersdttning

Vi ska ha godkant kostnaden i férvag. En forutsattning &r att du
behovt uppsoka lakare eller tandlékare och din olycksfallsskada
kravt behandling.

Utbetalning
Vi betalar ersattningen till dig.

G.8 Ersdttning for hjalpmedel

Forsdkringen ersdtter

= Hjalpmedel som ar avsett att 6ka din rorelseférmaga och minska
risken for en eventuell framtida invaliditet. Hjalpmedel ska vara
forskrivet av lakare som medicinskt nddvéndiga och kostnaden
skall vara godkand av oss.

Forsdkringen ersdtter inte

= Hjalpmedel som ar avsedda for sport, hobby eller specialintresse.

= Kostnad som kan erséttas enligt lag, konvention, forfattning,
kollektivavtal, annan forsakring (exempelvis trafik- eller
arbetsskadeforsakring) eller fran kommun, region eller staten.

= Nar medicinsk eller ekonomisk invaliditet betalats ut, kan vi inte
samtidigt ersatta for ett hjalpmedel som ska lindra den redan
ersatta begrdnsningen av funktionsférmagan.

= Kostnader for standardhdjning.

= Kostnader som avser naringsverksamhet.

= Kostnader som uppstatt utanfor Norden.

= Kostnader om 5 ar eller langre tid har gatt fran det att
olycksfallsskadan intraffade.

Hur mycket du fdr du i ersdttning
Vi ersatter nédvandiga och skaliga kostnader upp till ett
prisbasbelopp.

Utbetalning
Vi betalar ersattningen till dig.

G.9 Ersdttning for tandskadekostnader
Forsdkringen ersdtter

= Kostnad for behandling av tandskada som uppkommit genom en
olycksfallsskada. Behandlingen ska vara utford av tandlakare.

Forsdkringen ersdtter inte

= Skada vid tuggning och bitning.

= Kostnad utéver vad som skulle ha ersatts om du varit ansluten till
allman forsakring.

= Kostnad som Kan erséttas enligt lag, konvention, forfattning,
kollektivavtal, annan forsakring (exempelvis trafik- eller
arbetsskadeforsakring) eller fran kommun, region eller staten.

= Kostnader utanfor Norden.

= Kostnader om 5 ar eller langre tid har gatt fran det att
olycksfallsskadan intraffade.

= Kostnader som uppstatt efter att forsakringen ldmnat ersattning
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for slutbehandling.

Hur mycket du fdr i ersdttning
Vi ersatter nodvandiga och skaliga kostnader.

Nar du far rdtt till ersdttning
Kostnaden ska ha godkants av oss i forvag.

Intraffar din skada fore fyllda 24 &r och maste slutbehandling pa
grund av din alder skjutas upp till senare tidpunkt, ersatts aven
kostnader for den uppskjutna behandlingen under foljande
forutsattning: Vi ska ha godkant den uppskjutna behandlingen innan
du fyllt 25 ar. Slutbehandling maste ske fére 30 ars alder.

Hur vi bedomer ersdttning

Du ska sa snart som méjligt uppsoka behandlande tandlakare som ar
ansluten till statliga tandvardsstodet. Nar vi bedémer skalig kostnad
gor vi det utifrdn referenspriser i det statliga tandvardsstodet.
Behandling och arvode ska godkannas av oss i forvag.

Vi bedémer ersattningen utifran om det vid olycksfallsskadan
forekommer sjukliga eller for din alder inte normala férandringar. I
detta fall lamnar vi ersattning endast for den skada som kan antas
ha blivit foljden om férandringen inte funnits da skadan intraffade.

Skada pa fast protes ersétter vi enligt motsvarande regler som
skada pa naturlig tand. Detta géller dven avtagbar protes som nar
den skadades var pa plats i munnen.

Om du utfor nddvandig akutbehandling ersatter vi en skalig
kostnad &ven om vi inte hunnit godkénna behandlingen i forvag.

Utbetalning
Vi betalar ut ersattningen till dig.

G.10 Krishjalp

Forsdkringen ersdtter

Samtalsterapi hos legitimerad psykolog/psykoterapeut och

psykiater samt resekostnader i samband med sddan terapi om du

drabbas av en krisreaktion pa grund av nagon av féljande handelser:

= Ersattningsbar olycksfallsskada.

= Ndra anhorigs dod. Med nédra anhdrig avses make, maka,
registrerad partner, sambo, barn, forédldrar och syskon.

= Overfall, misshandel, hot, ran, valdtikt som polisanmalts.

= Mobbning.

Forsdkringen ersdtter inte

= Fler an 10 terapitillfallen per skadehandelse.

= Kostnad som kan erséttas enligt lag, konvention, forfattning,
kollektivavtal, annan forsakring (exempelvis trafik- eller
arbetsskadeforsakring) eller fran kommun, region eller staten.

= Terapi som pabdrjas mer &n ett ar fran det att handelsen som
orsakat krisreaktionen intréaffade.

= Terapi som varar ldngre an ett ar.

Hur mycket du fdr i ersdttning
Vi ersatter med hogst upp till ett halvt prisbasbelopp.

Ndr du far rdtt till ersdttning
Vi ska ha godkant kostnaden i férvag.



Utbetalning
Vi betalar ut ersattningen till dig.

G.11 Ersattning vid dodsfall
Forsdkringen ersdtter
= vid dodsfall pa grund av olycksfallsskada.

Forsdkringen ersdtter inte
= dodsfall som intraffar senare an tre ar fran olycksfallstillfallet.

Utbetalning
Vi betalar ut ett prisbasbelopp till ditt dédsbo.

H Manatlig sjukforsakring

Forsdkringen omfattar foljande vid sjukdom eller olycksfalls-
skada

= Ersdttning vid nedsatt arbetsformaga - Manatlig sjukforsakring

Skadedag ar den férsta sjukdagen som du anmalde till din arbets-
givare eller Forsakringskassan att din arbetsférmaga var nedsatt.
Skadedagen avgor vilket villkor och forsakringsbelopp som ska galla
nar ratt till ersattning bestdms.

H.1 Manatlig sjukforsakring

Forsdkringen ersdtter

= nar du forlorar inkomst till foljd av nedsatt arbetsférmaga med
minst 25 procent.

Hur mycket du far i ersdttning

Vi betalar ersattning med sa stor del av férsakringsbeloppet som

motsvarar din grad av nedsatt arbetsformaga.

= Vid 100 procents nedsatt arbetsformaga ld&mnar vi ersattning med
100 procent av forsakringsbeloppet.

= Vid 75 procents nedsatt arbetsférmaga ldmnar vi erséattning med
75 procent av forsakringsbeloppet.

= Vid 50 procents nedsatt arbetsférmaga [&mnar vi ersdttning med
50 procent av forsakringsbeloppet.

= Vid 25 procents nedsatt arbetsférmaga [@mnar vi ersattning med
25 procent av forsakringsbeloppet.

Forsakringsbeloppet framgar av forsakringsbeskedet.

Ndr du far rdtt till ersdttning efter karenstid

Du har ratt till ersattning tidigast tre manader efter att din arbets-
formaga varit sammanhéangande nedsatt med minst 25 procent. Vi
Kallar det for karenstid.

Om du under minst 14 dagar i foljd skulle bli sjuk igen eller raka ut
for ett nytt sjukfall sa far du rakna in varje sadan sjukperiod i
karenstiden. Det forutsatter att detta skett helt eller delvis inom
tolv ménader fran den senaste sjukperioden.

Arbete utan att karenstiden eller ersdttningsperioden avbryts

Vi vill bidra till att du ska kunna atergd i arbete. Darfor ar det mojligt

for dig att provarbeta under en period, utan att din karenstid eller

ersattningsperiod avbryts. Sadana tillfallen ar:

= Om du under karenstiden &r helt arbetsférmdgen under perioder
pa hogst 14 dagar.
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= Om du under pdgaende ersattningsperiod ar helt arbetsférmogen
under perioder pa hégst 14 dagar.

Hur vi bedomer din arbetsférmdga

Vibedémer omfattningen av din nedsatta arbetsférmaga utifran den
minskade arbetsformagan som kan anses vara orsakad av objektivt
faststallbara symtom och funktionsnedséttningar. Nar vi bedémer
detta tar vi hansyn till om du kan utféra ett arbete.

Om du kan utféra nagot slag av arbete som man kan begéra med
hansyn till din alder, tidigare utbildning och verksamhet, omskolning
eller annan liknande atgérd och bosattningsforhallanden anser vi att
du ar arbetsfor.

Att du ar sjukskriven och att Forsakringskassan har beviljat dig
ersdttning ar en viktig, men inte en ensamt avgérande omstandighet
for var bedomning i erséttningsfragan. Den avgorande fragan ar att
du kan visa att du har en nedsatt arbetsférmaga till den grad du sokt
ersdttning for.

Utbetalning
Vi betalar ut ersattningen till dig manadsvis i efterskott.

Tid som ersdttning kan ldmnas

Vi ersatter under langst den tid som framgar av forsakrings-
beskedet.

Overkompensation
Om du far erséttning fran forsakringen och till foljd av detta far
hogre inkomst an du haft nér du arbetat, har vi ratt att satta ned
forsakringsbeloppet for att du inte ska fa hdgre inkomst an nar du
arbetade. I detta fall dterbetalar vi inte inbetald premie som svarar
mot den 6verkompenserade delen.

Om vi begransar sjukforsékringen, anpassar vi priset fran den
tidpunkt da vi informerat dig om beslutet.

Om du varit 6verkompenserad under utbetalningstiden kan vi
aterkrava for mycket utbetald ersattning.

Om du blir sjuk igen

Om du blir sjuk igen fortsatter vi att betala ut erséttning for de
resterande dagar du har av din erséttningsperiod utan nagon ny
karenstid.

Nar du fatt erséttning for hela perioden ska du dérefter vara fullt
arbetsfor i minst ett ar och inte vara sjukskriven mer an 14 dagar i
foljd under aret for att vi ska betala ersattning for en ny period. En
ny period innebar att du far ersattning forst efter karenstiden.

I Sjukkapitalforsakring

Forsdkringen omfattar foljande vid sjukdom eller olycksfalls-
skada
= Ersdttning vid nedsatt arbetsformaga - Ekonomisk invaliditet

Skadedag ar tre ar efter att du varit sammanhangande sjukskriven till
minst 50 procent. Skadedagen avgor vilket villkor och forsakrings-
belopp som ska galla nar ratt till ersattning bestams.




I.1 Ekonomisk invaliditet

Forsdkringen ersdtter

= sjukdom eller olycksfallsskada som medfér en for framtiden
bestaende nedsattning av din arbetsformaga med minst 50
procent. Nedsattningen av din arbetsformaga bedéms som en
ekonomisk invaliditetsgrad.

Forsdkringen ersdtter inte

= nedsatt arbetsférmaga som fanns innan sjukdomen eller
olycksfallsskadan. Om din arbetsformaga fore sjukdomen eller
olycksfallsskadan var bestdende forsamrad helt eller delvis
[@mnas ingen erséttning for den nedsattningen.

= om du avlider innan réatt till invaliditetsersattning intréffat.

Hur mycket du far i ersdttning
Vi betalar ersattning med hela forsakringsbeloppet.

Fran det ar da du fyller 46 ar minskar ditt forsakringsbelopp med
5 procentenheter per ar till lagst 25 procent.

Forséakringsbeloppet framgar i ditt forsakringsbesked.

Ndr du far rdtt till ersdttning
Du har rétt till ersattning tidigast tre ar efter att du varit samman-
hangande sjukskriven till minst 50 procent och tidigast vid 19 ars
alder.

Din arbetsférmaga anser vi vara bestdende nedsatt nar du prévat
pa samtliga mojligheter till arbete i annat yrke. Dina samtliga
mojligheter till rehabilitering ska vara utredda.

Hur vi bedomer den ekonomiska invaliditeten

Nar vi faststéller din ekonomiska invaliditetsgrad bedémer vi utifran
den forlust av arbetsformagan som beror pa sjukdom eller olycksfalls-
skada. Till grund fér bedomning av den nedsatta arbetsformagan laggs
endast sadana symtom och funktionsnedsattningar som objektivt kan
faststallas. Att du &r sjukskriven eller att Forsakringskassan har
beviljat dig sjukersattning &r en viktig, men inte en ensamt avgorande
omstandighet for var bedémning i ersattningsfragan. Den avgérande
fragan ar att du kan visa att din arbetsférmaga ar nedsatt till den grad
du sokt ersattning for.

Din nedsatta arbetsférmaga anser vi vara avbruten om du &r
arbetsfor till mer an 50 procent, under en sammanhangande
arbetsperiod av mer &n 30 dagar, under pagaende sjukskrivnings-
period.

Utbetalning
Vi betalar ut forsakringsbeloppet till dig.

Om du sjalv sokt ersattning och avlider efter att ratt till
invaliditetsersattning intraffat men innan slutlig utbetalning skett,
betalar vi ut erséttningen till dodsboet.

Om din arbetsformaga blir samre

Forsakringen ersétter dig med hela forsakringsbeloppet. Det innebar
att om du fatt ersattning fran denna forsakring tidigare kan du inte fa
mer ersattning om du forlorar ytterligare arbetsférmaga.
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J Medicinsk invaliditet vid sjukdom

Forsdkringen omfattar foljande vid sjukdom
= Ersdttning vid nedsatt fysisk eller psykisk funktionsférmaga -
Medicinsk invaliditet

Skadedag ar den dag da sjukdomen visade sig. Skadedagen avgor
vilket villkor och forsakringsbelopp som ska galla nar ratt till
erséttning bestdms.

J. Sjukdom
Med sjukdom menas en konstaterad forsamring av halsotillstandet
som inte dr att betrakta som olycksfallsskada.

Med att en sjukdom visat sig menas att din fysiska eller psykiska
funktionsformaga pavisbart forsamrats pa grund av sjukdom.
Sjukdom anses ha visat sig da forsamringen forsta gangen
dokumenterats av opartisk ldkare, psykolog eller pa psykiatrisk
mottagning oavsett om diagnos da kunde faststallas.

Sjukdomar med medicinskt samband réknas som en och samma
sjukdom. Isolering som smittbarare enligt myndighetsforeskrift
jamstalls med sjukdom.

Med sjukdom avses inte:

= annan sjukdom, sjuklig férandring eller annan kroppsskada som
du hade nar den anmalda sjukdomen visade sig eller som
tillkommer senare utan samband med sjukdomen. Ersattning
[@&mnas endast for de foljder som har ett medicinskt samband med
den anmalda sjukdomen.

= om symtomen visat sig innan forsakringen borjade galla, aven om
diagnos kunnat faststallas forst efter det att forsakringen bérjade
galla.

= frivilligt orsakad kroppsskada.

= behandling/operation i forebyggande syfte och inte heller
foljderna av sadan behandling.

= sjukdom som enligt medicinsk erfarenhet ar en foljd av missbruk
av alkohol, narkotiska medel, andra berusningsmedel, somnmedel
eller andra lakemedel.

= skada som uppkommit genom ingrepp, behandling eller under-
sokning som inte orsakats av sjukdom.

Undantag for vissa sjukdomar

Du far inte erséttning for nedan uppraknade sjukdomar, sjukdoms-

tillstand eller for sjukdomar som enligt medicinsk erfarenhet har

samband med dessa.

= Rorelseapparaten ICD M25, M40-M99

= Medfédda missbildningar, ICD Q00-Q99

= Psykiska sjukdomar och beteenden ICD FOO-F99

= Ospecificerade hjarnsjukdomar som i vissa fall leder till
trotthetssyndrom, som exempelvis ME/CFS, ICD G93

= Kroniskt smarttillstand ICD R52

= Dystoni ICD G24.

ICD

De angivna ICD-koderna refererar till den internationella
Klassifikationen av sjukdomar och halsoproblem ICD-10 utgiven i
Sverige 1997, faststalld av Vérldshalsoorganisationen. ICD-10 ska
tilldmpas dven om Klassifikationen andras eller om diagnoskoder




andras eller tillkommer. Klassifikationen finns pa Socialstyrelsens
webbplats, www.socialstyrelsen.se.

J.1 Medicinsk invaliditet

Forsdkringen ersdtter

= sjukdom som medfor en for framtiden bestaende funktions-
nedsattning som objektivt kan faststéllas.

= funktionsnedsattning bedomd som en medicinsk invaliditetsgrad.
Den medicinska invaliditetsgraden bestdms enligt de medicinska
tabellverk som faststélls av branschorganisationen Svensk
Forsakring.

Forsdkringen ersdtter inte

= sjukdomar som finns uppréaknade under rubriken "Undantag for
vissa sjukdomar”.

= nedsatt kroppsfunktion eller nedsatt psykisk funktion som fanns
innan sjukdomen visade sig. Om din funktionsférmaga redan
tidigare var nedsatt pa grund av annan sjukdom, sjuklig férandring
eller annan skadad kroppsdel réknar vi av motsvarande
invaliditetsgrad. Sjukdomar med medicinskt samband raknas som
ett och samma sjukdomsfall.

= om du avlider innan du fatt ratt till invaliditetsersattning.

= mer an 100 procent medicinsk invaliditetsgrad for en och samma
sjukdom.

Hur mycket du fdr i ersdttning
Vi betalar ut erséttning med sa stor del av forsakringsbeloppet som
motsvarar den medicinska invaliditetsgraden.

Forsakringsbeloppet framgar av ditt forsakringsbesked. Fran det
ar da du fyller 46 ar minskar ditt forsakringsbelopp med 5 procent-
enheter per ar till ldgst 25 procent.

Ndr du far rdtt till ersdttning

Du har rétt till ersattning tidigast ett ar efter det att sjukdomen visade
sig. Den definitiva medicinska invaliditetsgraden ska faststallas
snarast mojligt. Bedomningen av invaliditetsgraden kan skjutas upp sa
lange det enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till
mojligheterna till rehabilitering ar nédvandigt.

For att fa ersattning kravs att sjukdomen dvergatt i ett stationart
och inte livshotande tillstand. Samtliga méjligheter till behandling
och medicinsk rehabilitering ska ha genomforts. Med stationart
menas att tillstdndet inte forvantas andras till det battre eller
samre.

Kan den definitiva medicinska invaliditetsgraden inte faststallas
nar ratt till invaliditetsersattning uppkommer och viss medicinsk
invaliditet &r sakerstalld, kan vi betala ut forskott. Forskottet ska
motsvara av oss beddmd lagst sékerstalld medicinsk invaliditet.

Hur vi bedomer den medicinska invaliditeten

Vibeddmer din funktionsnedsattning oberoende av ditt yrke, arbets-
forhallanden eller fritidsintressen. Den gors ocksa oberoende av om
din arbetsférmaga ar nedsatt till viss grad.

Kan funktionsférmagan forbattras genom anvéandning av protes,
implantat, hérapparat eller linser/glaségon, bestams invaliditets-
graden med hansyn till vilken effekt hjalpmedlet fort med sig.

I den medicinska invaliditetsgraden inrdknas &ven bestaende
vark, forlust av sinnesfunktion eller inre organ.

14

Utbetalning
Ersattningen betalas ut till dig.

Om du avlider efter att ratt till invaliditetsersattning intraffat
men innan slutlig utbetalning skett, betalar vi ut ett belopp som
grundar sig pa den sakerstéllda definitiva invaliditetsgraden vid
dodsfallet till doédsboet.

Om din funktionsformdga blir simre - Ompréuning

Blir du vasentligen forsamrad efter den medicinska invaliditetsgraden
har faststallts kan du begara omprévning. Forsamringen ska da vara
stationar. Forsamring avseende medicinsk invaliditet som intraffar 10
ar efter skadetillféllet eller senare kan aldrig ge ratt till ytterligare
medicinsk invaliditetserséttning.

K Diagnosfarsakring

Forsdkringen omfattar foljande vid sjukdom
= Ersdttning for uppraknade diagnoser

Skadedag ar den dag da diagnosen faststalldes. Skadedagen avgor
vilket villkor och forsakringsbelopp som ska galla nar ratt till
ersdttning bestdms.

Undantag for diagnos som stills inom 12 mdnader fran

forsdkringen bérjade gdlla

Du kan inte fa ersattning fér en diagnos

= om diagnosen stalls under de forsta 12 manaderna fran att
forsakringen borjade galla, och

= om det har funnits symtom som har samband med denna diagnos
under 12 manader fore forsakringen bérjade galla.

Begransningen galler inte vid diagnoserna stroke och akut

hjartinfarkt.

K.1 Diagnoser

Forsdkringen ersdtter

om du diagnostiseras med nagon av féljande sjukdomar:

= Malign (elakartad) tumér ICD COO- C43, C45-C76, C80-C97.
Forséakringen ersatter malignt melanom med en tjocklek pa 6ver
0,5 mm. Forsakringen ersatter inte forstadium till cancer (icke
invasiv cancer in situ), samt sekundar cancer (metastaser).

= Benign godartad tumor i hjarna och nervsystem ICD D32-D33,
D35:2.

= Diabetes mellitus typ 1 ICD E10 Insulinbehandlad diabetes.

= ALS (Amytrofisk lateralskleros) ICD G12.2.

= Parkinsons sjukdom ICD G20.

= MS (Multipel skleros) och andra myelinférstorande sjukdomar,
ICD G35-G37.

= Akut hjartinfarkt ICD 121 som du i samband med varit inlagd pa
sjukhus.

= Stroke ICD 160-163.

= Transitorisk Ischemisk Attack (TIA) och Reversibel Ischemisk
Neurologisk Deficit (RIND) omfattas inte av forsakringen.

= Morbus Crohn ICD K50.

= Ulceros kolit ICD K51

= SLE (Systemisk lupus erythematosus) ICD M32.

= Njursvikt ICD N18 som kraver dialys.

= Hjartsjukdom som kraver byte av kranskarl (bypass-operation). Du
ska vara uppsatt pa vantelista for operation.




= Hjartsjukdom som kraver byte av klaffar. Du ska vara uppsatt pa
vantelista for operation.

= Sjukdom som kraver organtransplantation av hjarta, lever, njure,
lunga, benmarg, eller bukspottskortel. Du ska vara uppsatt pa
vantelista for operation. Sjukdomen ska inte vara orsakad av
alkohol- eller annat missbruk. Du far endast utbetalt en gang for
diagnos som darefter lett till organtransplantation.

ICD

De angivna ICD-koderna refererar till den internationella
Klassifikationen av sjukdomar och halsoproblem ICD-10 utgiven i
Sverige 1997, faststalld av Varldshalsoorganisationen. ICD-10 ska
tilldmpas dven om Klassifikationen andras eller om diagnoskoder
andras eller tillkommer. Klassifikationen finns pa Socialstyrelsens
webbplats, wwuw.socialstyrelsen.se.

Forsdkringen ersdtter inte

= andra diagnoskoder an de ovan uppraknade.

= f6r samma diagnos som du har haft fére forsakringen bérjade
galla.

= fler an tre olika diagnoser med egna ICD-koder.

= mer an en gang for diagnoser som har ett medicinskt samband.

om dédsfall intraffar innan diagnos faststéllts.

Nar du far rdtt till ersdttning
Du har rétt till ersattning tidigast 30 dagar efter att diagnosen ar

faststalld av akare med for sjukdomen relevant specialistkompetens.

Utbetalning
Vi betalar ut forsakringsbeloppet till dig.

Om du avlider efter diagnos har faststallts men innan
ersdttningen betalats ut, gors utbetalningen till ditt dodsbo.

L Fortsatt skydd nar gruppforsakringen upphor

L.1 Efterskydd

Om du varit forsakrad i minst sex manader har du ratt till ett forlangt
forsakringsskydd, sa kallat efterskydd, i tre manader efter att din
forsakring upphor.

Efterskydd galler inte

= om du sjalv har valt att sdga upp forsakringen men tillhor den
forsakringsberattigade gruppen.

= om du gatt i pension eller uppnatt den slutalder som galler i
gruppavtalet. Om du under efterskyddstiden gar i pension eller
uppnar slutaldern sa upphor efterskyddet.

= om du slutat betala for forsakringen.

= om du fatt eller uppenbarligen kan fa samma slags férsakrings-
skydd genom exempelvis en annan grupp- eller fortsattnings-
forsakring.

= om gruppavtalet helt eller delvis har sagts upp av foretaget/
organisationen eller om vi sagt upp férsakringen.

Medforsakrad har dven ratt till efterskydd

= om gruppmedlem fore slutaldern uttratt ur gruppen.

= om ansokan om aktenskapskapsskillnad eller uppldsning av
partnerskap kommit in till domstol. Detta galler &ven nar
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samboférhallande med gruppmedlem uppldses.
= om gruppmedlem avlider.

L.2 Fortséttningsforsakring

Om du har omfattats av en gruppforsékring i minst 6 manader har du

ratt att teckna en lagstadgad fortsattningsforsékring utan krav pa din

hélsa om gruppavtalet

= sags upp av gruppen eller

= s3gs upp av 0ss.

= for obligatorisk gruppforsakring upphdr pa grund av bristande
betalning.

Medférsakrad dven ritt till fortsattningsforsakring om grupp-
forsakringen upphdrt pa grund av att gruppmedlemmen inte betalat
premien.

Ratt till fortsattningsforsakring galler inte

= om du pa fatt eller uppenbarligen kan fa samma slags forsakrings-
skydd genom exempelvis en annan grupp- eller fortsattnings-
forsakring.

L.3 Vidareforsakring

Om du har omfattats av en gruppforsékring i minst 6 manader har du

ratt att teckna en vidareférsakring utan krav pa din hélsa

= om du slutar din anstallning eller ditt medlemskap upphor.

= Om du inte langre tillhor den forsakringsberéttigade gruppen som
far forsakras.

Medforsakrad har dven ratt till vidareforsakring

= om gruppmedlem fore slutaldern uttratt ur gruppen eller uppnar
slutaldern i gruppavtalet.

= om ansokan om aktenskapskapsskillnad eller uppldsning av
partnerskap kommit in till domstol. Detta galler &ven nar
samboférhallande med gruppmedlem upploses.

= om gruppmedlem avlider.

Ratt till vidareforsakring galler inte

= om du inte ar folkbokférd och stadigvarande bosatt i Sverige nér
gruppfdrséakringen upphor.

= om du fatt eller uppenbarligen kan fa skydd av samma slag genom
exempelvis en annan grupp- eller fortséattningsforsakring.

= om du inte betalat din frivilliga gruppforsakring i ratt tid.

= om du sjélv valt att sdga upp forsékringen for dig och/eller
medfdrsakrad.

= om foérsakringsbeloppet minskats eller annan forsémring av
innehallet gjorts pa grund av din alder.

= om du andrat innehdllet i gruppforsakringen.

= om du uppnatt slutaldern i gruppavtalet.

L.4 Seniorforsakring
Om du har omfattats av en gruppforsékring i minst 6 manader har du
ratt att teckna en seniorforsakring utan krav pa din halsa.

Du har ratt att ansoka om livforsakring och olycksfallsforsakring
om du har haft dessa genom ditt gruppavtal.

L.5S Ansdkan om fortsatt forsakring
Du ska ansoka inom tre manader till oss fran att gruppférsakringen
upphérde. Forsakringens innehall far inte dverstiga det som du hade



i gruppforsakringen. Vi berdknar priset enligt sarskild tariff och du
far betala forsakringen fran och med att din gruppférsékring
upphérde.

For fortsattnings-, vidare- och seniorforsakringen galler
sarskilda villkor.
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