Sa fungerar Vardforsakring

Access med sjalvrisk

Med Skandias vardforsakring Access med sjalvrisk far du vard pa basta satt
nar du behover det. Vi samarbetar med privata mottagningar och sjukhus
och vi stdller hdga krav pa kvalitet och service. Allt for att du ska fa ratt
vard i ratt tid.

For att anvanda vardforsakringen ska du forst ta kontakt med oss via
Halsoslussen sa att vi kan godkanna ditt arende och eventuella kostnader.

Tank pa att vardforsakringen inte galler akut vard - da ska du vanda dig till

narmaste akutmottagning.

Hélsoslussen - en vag in

Pa skandia.se/hdlsoslussen hittar du alla kontaktvagar
till oss samt rad och stdd i hur du kan anvanda din vard-
forsakring.

Du far hjalp dygnet runt om du loggar in med ditt
BankID. Du svarar pa fragor om dina symtom och guidas
till ratt hjalp for ditt besvar. Behover du bokas in for
planerad vard hjalper en sjukskoterska dig under dagtid
pa vardagar.

Har du enklare besvar kan du ocksa fa tillgang till
lakarvard online. Lékaren kan vid behov remittera dig
till provtagning eller till en specialistldkare pa nagon av
vara vardmottagningar.

Det gar ocksa att ringa till Halsoslussen pa vardagar
under dagtid.

| samband med att du kontaktar Halsoslussen kan vi
behdva gora en bedémning om varden kan omfattas av
forsdkringen och da kan du behdva fylla i en skade-

anmalan. Skadeanmalan gor du enklast genom att logga

in pa skandia.se.

Halsoslussen bemannas av Sophiahemmet Rehab Center AB.

Du har forsakring med sjalvrisk

Din forsakring géller med en sjalvrisk pa 750 kronor. Du
betalar sjalvrisken i samband med bokning av forsta vard-
tillfallet. Sjalvrisken betalar du en gang per forsakringsfall/
diagnos. Om du gar via offentliga varden dras ingen sjalv-
risk for patientavgiften.

Folj ditt drende och ansok om ersittning for
egna kostnader

Om du loggar in pa skandia.se/héalsoslussen far du
dverblick dver dina skadedrenden. Har du ett vardbesdk
inbokat av Halsoslussen kan du se bade bokad tid och
adress till vardgivaren. Behdver du av- eller omboka
bestket kan du smidigt gora det sjalv.

Pa skandia.se/personuppgifter laser du om hur vi behandlar dina personuppgifter.

skandia?



Vad omfattar forsakringen?

Privat vard, operation och sjukhusvard
Via vardforsakringen far du tillgang till
vard hos vara privata vardgivare. Vissa
speciella behandlingsformer kan inte
erbjudas i Sverige inom den privata
varden. Dessa sker da i den offentliga
varden och kan inte bokas

av Halsoslussen.

Lakemedel och patientavgifter
offentliga varden

Har du kopt receptbelagda lakemedel
eller besokt offentligvarden ersitter vi
dina kostnader upp till gransen for
hogkostnadsskyddet.

Eftervard - rehabilitering efter
operation

Forsdkringen omfattar en eftervards- eller
rehabiliteringsperiod som &r ordinerad av
behandlande ldkare for varje forsdkrings-
fall.

Fysioterapeut, naprapat, kiropraktor
Forsdkringen omfattar behandling av
legitimerad fysioterapeut, naprapat,
kiropraktor eller arbetsterapeut.
Behandling ges utifran vardbehov, dock
hogst tio behandlingar eller ett digitalt
behandlingsprogram per forsakringsfall
och skadear.

Psykolog, Psykoterapeut

Forsdkringen omfattar behandling av
legitimerad psykolog eller psykoterapeut.
Behandling ges utifran vardbehov, dock
hogst tio behandlingar eller ett digitalt
behandlingsprogram per forsakringsfall.

Dietist

Forsdakringen omfattar behandling hos
legitimerad dietist efter gallande remiss
fran behandlande ldkare. Behandling ges
utifran vardbehov dock hdgst fem
behandlingar eller ett digitalt behandlings-
program for varje férsakringsfall.
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Resor och logi

Forsdakringen omfattar nodvandiga och
skéliga rese- och logikostnader i samband
med vard om resan Gverstiger 100 km per
enkel resa. Begrdnsningen géller inte resor
till och fran operation.

Hjalpmedel

Forsdkringen ersdtter kostnader for hjalp-
medel som behandlande ldkare ordinerat
upp till 0,5 prisbasbelopp per forsakrings-
fall.

Second opinion

Vid svara medicinska stéllningstaganden
har du i vissa fall ratt till ytterligare en
medicinsk beddmning av en specialist.
Bedomningen sker utifran befintliga
medicinska underlag fran behandlande
lakare.

Hjdlp i hemmet efter operation

Efter hemkomst fran stdrre operation
omfattas sammanlagt tio timmars
(inklusive restid) hemhjdlp under de forsta
14 dagarna.

Hur lange far du hjalp?

Du far via forsakringen hjalp upp till fyra
ar per diagnos/skada under férutsattning
att forsdkringen ar gillande.

Hur giller forsakringen?

Nar forsakringen nytecknades bestimdes
vilka regler som ska gélla for din forsakring.
Har nedan hittar du forklaringar pa vad de
olika reglerna betyder.

Vilka regler som géller for just din
forsakring kan du lasa i det personliga
brev du fick i samband med att du blev
ansluten till forsdkringen.

Fullstandig halsodeklaration

N&r férsakringen ar tecknad med hélso-
kravet Fullstédndig hdlsodeklaration
omfattas inte sjukdom eller olycksfalls-
skada som du haft symtom fran eller fatt
vard eller medicinering for innan
férsakringen borjade galla.

De sjukdomar och besvdr du angav nar
du tecknade férsakringen har du
eventuellt fatt undantag for, vilket innebar

att forsakringen inte omfattar

behandling av dem. Uppgift om dina
eventuella undantag kan du ldsa i det per-
sonliga brev du fick i samband med

att du blev ansluten till férsakringen.

Fullt arbetsfor - Med karenstid

N&r forsakringen galler med karenstid
innebdr det att forsakringen inte omfattar
sjukdom eller olycksfallsskada som du
haft symtom fran eller fatt vard eller
medicinering for innan forsdkringen
bdrjade gilla.

Om du varit symtom-, vard- och
medicineringsfri i tvd sammanh&ngande
ar nar sjukdomen/skadan eventuellt ater-
kommer omfattas den dnda av
forsakringen.

Fullt arbetsfor - Utan karenstid

N&r forsdkringen géller utan karenstid
innebdr det att &ven sjukdom och olycks-
fallsskada som fanns innan forsdkringen
b&rjade gilla omfattas.

Fullt arbetsfor

Nar forsakringen ar tecknad med kravet
fullt arbetsfor innebdr det att du maste ha
varit det nar forsdkringen bdrjade gilla.
Om du inte var det finns risk att forsak-
ringen inte gdller ndr du behdver vard.

Med fullt arbetsfér menas att du:

- kan fullgora ditt vanliga arbete utan
undantag,

- inte far ersdttning som har samband
med egen sjukdom, skada eller
funktionshinder eller har vilande sadan
ersdttning,

- inte av hédlsoskal har sdrskilt anpassat
arbete, l6nebidragsanstéllning eller
liknande.

Detta dr endast en sammanfattning
av forsakringens innehall. Forsak-
ringens fullstandiga omfattning,
undantag och begrédnsningar kan du
lasa i forsakringsvillkoren som du
hittar pa skandia.se. Det ar alltid
forsakringsvillkoren som giller.
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